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1) INTRODUCCIO

S’entén l'escola com un espai clau en el procés de socialitzacié i d’aprenentatge i, per aixo,

'absentisme s’ha de considerar un dels problemes socioeducatius més importants.

L'absentisme sempre manifesta els primers simptomes al centre educatiu, pero les intervencions
que requereix depassen el centre per incidir de ple en 'ambit de benestar social. Per aixd és tan

important un treball conjunt d’aquest aspecte.

Es una obligacié de tots garantir 'educacié dels infants i adolescents del municipi de Constanti. A

major escolaritat més accés a la cultura i millor professionalitzacio i entrada al mercat laboral.

El Pla comunitari de prevencié i tractament de I’absentisme de Constanti es redacta,
principalment, amb una doble intencié. Per una banda, es vol actualitzar I'anterior document
municipal de referéncia anomenat Intervencié en xarxa per a la prevencié i tractament de
I'absentisme escolar i que s’havia actualitzat per ultima vegada a l'abril de 2017. | d’altra banda,
amb aquest nou document també es vol donar continuitat a les intervencions que ja es
desenvolupen als centres educatius seguint les indicacions del Protocol d’ambit comunitari de
prevencio, deteccio i intervencié davant situacions d’absentisme que el Departament d’Educacié i

Formacié Professional de la Generalitat de Catalunya implementa des de juny de 2019.

Aquest document ha estat elaborat de manera col-laborativa entre els i les professionals que
intervenen en diferents serveis del municipi de Constanti, que a la vegada estan implicats i hi

participen activament a la Comissié d’absentisme d’ambit comunitari (CAAC).



2) JUSTIFICACIO

Descripcié i dades del municipi
*Informacid i dades extretes d’'IDESCAT

Constanti és una poblacié de 6.921 habitats de la comarca del Tarragonés. Es un municipi de
llarga tradicié agraria, que també gaudeix d'un important teixit industrial i serveis. A nivell de
promocié economica disposa de diferents comergos i empreses ubicades entre la vila i el seu
Poligon Industrial. Es troba en una zona ben comunicada amb les principals ciutats que té a
prop (Tarragona a 6 km i Reus a 10 km)

Poblacié. Per sexe | edat quinquennal. Constanti. 2024

Grups d'edat

2024

De0a 14 anys

De 15 a 64 anys 4.642
De 65 a 84 anys 918

De 85 anys i més 133

Total 6.921

Font Idescat. & partir del Cens de poblacis anual de IINE.
Grafics  Taula ampliada

Caracteristiques economiques

La principal activitat economica de Constanti, havia estat tradicionalment I'agricultura.
Progressivament aquesta activitat ha anat quedant relegada a un segon pla, especialment per
'impacte del creixement de I'activitat industrial del sector quimic. Aquest sector quimic va
comencar a desenvolupar-se al territori durant les décades dels anys 60 70, i es manté com

a principal motor economic de la zona actualment.

Poblacié de 16 anys o més. Per la relacié amb l'activitat econdmica
Constanti

Poblacié
Poblacié pensionista de Poblacié amb una
Poblacié Total poblacié pensionista jubilacio. Poblacio altra situacio Total poblacié
Poblacio ocupada desocupada activa 'i i prejubilacio i d'il ivil inactiva

2023 2546 536 . 189 77 269 119 2425
2022 2531 541 209 743 266 1123

2021 2377 682 214 755 264 1110

Font:

2021: Idescat, a partir del Cens de poblaci6 i habitatges de I'NE

2022-2023: Idescat, a partir del Cens de poblacié anual de I'NE.




Dades d’atur

La poblaci6 de Constanti compta amb un elevat nombre de ma d’obra assalariada poc
qualificada que té una formacié académica baixa. A aquestes dues caracteristiques se li suma

la taxa d’immigracio del 19°17% (especialment de nacionalitat marroquina).

La suma de totes aquestes dades i caracteristiques de la poblacié del municipi col-labora en

una important taxa d’atur (498 persones I'any 2024).

Atur registrat. Per sexe. Mitjanes anuals
Constantj

2024
2023
2022
2021

2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
201

2010
2009
2008
2007
2006
2005

Unitats: Persones.

Font: Departament d'Empresa i Treball

Caracteristiques socials destacables de la poblacié de Constanti

Segons les dades més recents de I'Institut d'Estadistica de Catalunya (IDESCAT), a 1 de gener
de 2024, el municipi de Constanti comptava amb una poblacié total de 6.921 habitants, dels
quals 1.327 eren de nacionalitat estrangera. Aixo representa un 19,17% del total de la poblacio

municipal .



Aquest percentatge és lleugerament superior a la mitjana catalana, que se situa en el 18,0% .

A més, en el barri de Centcelles de Constanti, el percentatge de poblacié estrangera arriba al
27,4%, segons dades de 2021, que s’acumula sobre la gran afluéncia d'immigraci6 interior dels

anys setanta, a partir de la creacioé del barri de vivenda social Grup Centcelles.

Cal destacar que previ a aquesta darrera arribada de poblacié estrangera, al barri de
Centcelles ja existia un important nombre de families de poblacié gitana, algunes d’elles amb
tendéncia a viure d’activitats d’economia submergida i amb conductes marginals que presenten
problemes d’integracié social i de conflictivitat amb el col-lectiu magrebi. Les problematiques
socials sén acusades i els conflictes entre els diferents col-lectius condicionen la cohesio

social.

Normativa de referéencia

DECLARACIO UNIVERSAL DELS DRETS HUMANS, 1948

L'article 26 estableix que:

1. Tota persona té dret a I'educacio. L'educacio sera gratuita, si més no, en la instruccié elemental
i fonamental. La instruccié elemental sera obligatoria. L'ensenyament técnic i professional es
posara a l'abast de tothom, i I'accés a I'ensenyament superior sera igual per a tots en funcié dels

merits respectius.

DECLARACIO UNIVERSAL DELS DRETS DE L'INFANT, 1959

El Principi 7 indica que:

L'infant té dret a rebre educacié, que sera gratuita i obligatoria almenys en la seva etapa
elemental. Se li donara una educacid6 que afavoreixi la seva cultura general i li permeti, en
condicions d'igualtat d'oportunitats, desenvolupar les seves aptituds i el seu judici individual, el seu

sentit de responsabilitat moral i social, i esdevenir un membre util de la societat.

ESTATUT D'AUTONOMIA DE CATALUNYA , 2006

L'article 21. Drets i deures en I'ambit de I'educacio, estableix que:



Totes les persones tenen dret a una educacio de qualitat i a accedir-hi en condicions d'igualtat. La

Generalitat ha d'establir un model educatiu d'interés public que garanteixi aquests drets

Llei organica 10/1995, de 23 de novembre, del codi penal (BOE num. 281, de 24 de novembre;
correccio d'errades al BOE num. 54, de 2 de marg¢ de 1996)

L'article 226.1 especifica que:

1. El qui deixi de complir els deures legals d’assisténcia inherents a la patria potestat, tutela,
guarda o acolliment familiar o de prestar 'assistencia necessaria legalment establerta per al
manteniment dels seus descendents, ascendents o conjuge, que estiguin necessitats, ha de ser
castigat amb la pena de preso de tres a sis mesos o una multa de sis a 12 mesos.

multa de sis a 12 mesos.

Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccié juridica del menor, de modificacié parcial
del codi civil i de la llei d'enjudiciament civil (BOE num. 15, de 17/01/1996)

L’article 13. Obligacions dels ciutadans i deure de reserva, disposa que:

2. Qualsevol persona o autoritat que tingui coneixement que un menor no esta escolaritzat o no
assisteix al centre escolar de manera habitual i sense justificacio, durant el periode obligatori, ho
ha de posar en coneixement de les autoritats publiques corresponents, que han d’adoptar les

mesures necessaries per a la seva escolaritzacio.

3. Les autoritats i les persones que per la seva professid o funcié coneguin el cas han d'actuar
amb la reserva deguda.

En les actuacions s'ha d'evitar qualsevol interferéncia innecessaria en la vida del menor.

Llei organica 5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat penal dels menors

(BOE num.11, de 13 de gener, i suplement en catala nium. 3, de 9 de febrer)

L'article 6. De la intervencié del ministeri fiscal, estableix que:

Correspon al ministeri fiscal la defensa dels drets que les lleis reconeixen als menors, aixi com la
vigilancia de les actuacions que s’han d’efectuar en el seu interés i I'observanga de les garanties
del procediment, per a la qual cosa ha de dirigir personalment la investigacio dels fets i ordenar
que la policia judicial practiqui les actuacions necessaries per comprovar els fets i la participacio
del menor en aquests, i impulsar el procediment.

Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacié (BOE num. 106, de 4.5.2006)



L’article 4. L'ensenyament basic, estableix que:
1. L'ensenyament basic (...) és obligatori i gratuit per a totes les persones.
2. Lensenyament basic comprén deu anys d’escolaritat i es desenvolupa, de forma

regular, entre el sis i els setze anys d’edat (...).

Llei 50/1981, de 30 de desembre, per la qual es regula I'Estatut organic del Ministeri Fiscal
(BOE, num. 11, de 13/01/1982)

L'article 3, De les funcions del Ministeri Fiscal, determina que:

(...) correspon al Ministeri Fiscal:

7. Intervenir en els processos civils que determini la llei quan hi estigui compromes l'interés social
0 quan puguin afectar persones menors, incapaces o desvalgudes mentre es proveeix dels

mecanismes ordinaris de representacio.

Llei 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de régim local (BOE num. 80, de 03/04/85)

L'article 25 especifica que:
2. El Municipio ejercera, en todo caso como competencias propias, en los términos de la
legislacion del Estado y de las Comunidades Auténomas, en las siguientes materias:

n) Participar en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria (...).

Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié (DOGC num. 5422, de 16.07.2009)

L'article 3. Dret a una educacio integral, estableix que:
Els alumnes tenen dret a rebre una educacio integral, orientada al ple desenvolupament de la
personalitat, amb respecte als principis democratics de convivencia i als drets i les llibertats

fonamentals.

L'article 5. Ensenyaments obligatoris i ensenyaments declarats gratuits, especifica que:
1. S6n ensenyaments obligatoris els compresos en I'educacié basica, que inclou:

a) L'educacioé primaria.

b) L'educacié secundaria obligatoria.
2. Son gratuits i universals els ensenyaments seglients:

a) El segon cicle de I'educaci6 infantil.

b) L'educacio primaria.



¢) L'educaci6é secundaria obligatoria.
d) Els programes de qualificacié professional inicial.

e) La formacio professional de grau mitja.

L'article 21. Drets dels alumnes, determina que:
1. Els alumnes, com a protagonistes del procés educatiu, tenen dret a rebre una educacié integral

i de qualitat.

L’'article 22. Deures dels alumnes, determina que:
1. Estudiar per aprendre és el deure principal dels alumnes i comporta els deures seguents:

a) Assistir a classe.

L'article 37. Faltes i sancions relacionades amb la convivéncia, estableix que:
4. Entre les conductes contraries a la convivencia que han de constar a les normes d'organitzacio i
funcionament de cada centre hi ha d'haver, (...) les faltes injustificades d'assisténcia a classe i de

puntualitat.

L'article 57. Educacio basica, estableix que:
5. Els centres que imparteixen l'educacié basica han d'adoptar les mesures pertinents per a
atendre la diversitat de l'alumnat i per a continuar la comesa de deteccid i prevencié de les

dificultats en I'aprenentatge iniciada a I'educacié infantil.

L'article 142. El director o directora [del centre public], estableix que:
4. Corresponen al director o directora les funcions de representacié seglients:
a) Representar el centre.
9. (...) El director o directora, en l'exercici de les seves funcions, és autoritat competent per a

defensar l'interes superior de l'infant.

L'article 150. El director o directora [del centre privat concertat], estableix que:

2. So6n funcions del director o directora:

(...)

g) Exercir d'organ competent per a la defensa de l'interés superior de l'infant.

L'article 159. Competéncies dels ens locals, especifica que correspon als municipis:

5. La vigilancia del compliment de I'escolaritzacié obligatoria.



Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I’adolescéncia
(DOGC num. 5641, de 02.06.2010)

L'article 6. Desenvolupament de les potencialitats personals, determina que:

La crianga i la formacié dels infants i els adolescents ha de garantir-ne el desenvolupament fisic,
mental, espiritual, moral i social, d’'una manera lliure, integral i harmdnica, i ha de potenciar en tot
moment llurs capacitats educatives i d’aprenentatge, i procurar-los el benestar fisic, psicologic i

social.

L'article 13. Foment i suport a I’educacio, especifica que:
1. Els infants i els adolescents tenen dret a rebre el maxim nivell d’educacié possible des de llur
naixement. En tot cas, els poders publics han de garantir que qualsevol infant o adolescent rep

I'educacio6 establerta com a obligatoria legalment. (...)

4. El dret a l'educacio, incloses les activitats extraescolars, esportives, de lleure les activitats
culturals dels infants i els adolescents, ha de prevaler per damunt de les practiques culturals, la
tradicié i la religié, i llurs manifestacions; aquestes practiques no poden justificar en cap cas una

discriminacioé, limitacié o exclusio d’infants i adolescents en el ple exercici d’aquest dret.

L'article 52. No-escolaritzacio, absentisme i abandé escolar, determina que:
1. Als efectes del que estableix aquesta llei, s'entén per:

a) No-escolaritzacio: el fet que els progenitors, els titulars de la tutela o els guardadors d'un
infant o adolescent en periode d'escolaritzacié obligatoria no gestionin la plaga escolar
corresponent sense una causa que ho justifiqui.

b) Absentisme: l'abséncia de classe sense presentar justificant o sense un justificacio
acceptable. S'han de determinar per reglament quins sén els casos que constitueixen absentisme
lleu, absentisme moderat o absentisme greu, i quines son
les mesures que cal adoptar en cada cas.

c) Abandé escolar: el cessament indefinit de Il'assisténcia a la plaga escolar corresponent per

l'infant o I'adolescent en periode d'escolaritzacié obligatoria.
2. Les administracions publiques han de fer especial atencié a detectar els casos de no-
escolaritzacio, absentisme i abandd escolar i han d'adoptar de manera coordinada les mesures

necessaries per a fer-hi front, mitjangant els protocols corresponents.

L'article 74. Prevencié general, especifica que:



1. Les administracions publiques han de desenvolupar les actuacions necessaries per a prevenir
els infants i els adolescents de les situacions que son perjudicials per a llur sa desenvolupament

integral o per a llur benestar, i especialment de les seglients:

f) Qualsevol forma de negligéncia en I'atenci6 fisica, sanitaria o educativa.

L'article 77. Prevencié del risc social, determina que:
L’Administracié competent en infancia i adolescéncia (...) ha de desenvolupar programes integrals

d’atenci6 (...) amb mesures extraordinaries de suport a l'escolaritzacio {(...).

L'article 100. Deure de comunicacio, intervencié i denuncia, determina que:

Tots els professionals, especialment els professionals de la salut, dels serveis socials i de
I'educacio, han d'intervenir obligatoriament quan tinguin coneixement de la situacio de risc o de
desemparament en que es troba un infant o adolescent, d'acord amb els protocols especifics i en
col-laboraci6 i coordinacié amb I'0rgan de la Generalitat competent en matéria de proteccié dels
infants i els adolescents. Aquesta obligacié inclou la de facilitar la informacioé i la documentacié que

calgui per a valorar la situacié de l'infant o I'adolescent.

L'article 102. Definicid i concepte de les situacions de risc, determina que:

1. Als efectes del que estableix aquesta llei, s’entén per situacio de risc la situacié en que el
desenvolupament i el benestar de linfant o l'adolescent es veuen limitats o perjudicats per
qualsevol circumstancia personal, social o familiar, sempre que per a la proteccié efectiva de

'infant o I'adolescent no calgui la separacié del nucli familiar.

2. So6n situacions de risc:

e) La manca d’escolaritzacié en edat obligatoria, I'absentisme i 'abandé escolar.

L'article 157. Infraccions lleus, determina que:
Son infraccions lleus en I'ambit d’aquesta llei, les accions o les omissions seglients:
c) No gestionar, els progenitors, els tutors o els guardadors de l'infant o 'adolescent en periode

d’escolaritzacié obligatoria, la placa escolar corresponent sense causa que ho justifiqui.
d) No procurar, els progenitors, els tutors o els guardadors d'un infant o adolescent en periode

d'escolaritzacié obligatoria, que aquest assisteixi al centre escolar quan disposa de placa i sense

causa que ho justifiqui.
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L'article 158. Infraccions greus, estableix que:
Constitueixen infraccions greus en I'ambit d’aquesta llei, les accions o les omissions seglients:

a) Reincidir en infraccions lleus.

e) Impedir, els progenitors, els tutors o els guardadors d’un infant o adolescent en periode
d’escolaritzacio obligatoria, que aquest assisteixi al centre escolar quan disposa de plaga i sense

cap causa que ho justifiqui.

L'article 161. Sancions en I'ambit d’aquesta llei, especifica que:
Les infraccions tipificades pel capitol | d’aquest titol, en I'ambit d’aplicacié d’aquesta llei, sén
sancionades de la manera seglient:
a) Les infraccions lleus sén sancionades amb una amonestacio per escrit o una multa de fins a
3.000 euros.

b) Les infraccions greus sén sancionades amb una multa de 3.001 euros a 90.000 euros.

L'article 164. Organs sancionadors, determina que:

1. Els ajuntaments i els consells comarcals exerceixen la potestat sancionadora en les materies
propies de llur competéncia, d’acord amb la distribucié establerta per aquesta llei. La determinacio
de l'organ sancionador especific s’ha de fer de conformitat amb la normativa propia dels

ajuntaments i els consells.

L'article 165. Procediment sancionador, estableix que:

1. Els organs competents per a la incoacibo, la tramitacié i la resolucié dels expedients
sancionadors incoats per la comissio d’infraccions tipificades en el capitol | d’aquest titol han de
sequir el procediment establert per la normativa vigent en materia de procediment administratiu
sancionador.

2. Si, un cop resolt el procediment sancionador, se’n deriven responsabilitats administratives per
als pares, els tutors o els guardadors, s’han de posar en coneixement de la Fiscalia a I'efecte de

les possibles responsabilitats civils.

3. En el cas d’infraccions greus o molt greus, 'autoritat que resol I'expedient pot acordar, per raons
d’exemplaritat i en previsié de conductes infractores futures, la publicacié en el Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya de les sancions greus o molt greus imposades, un cop han esdevingut
fermes. Aquesta publicitat ha de fer referéncia al noms o els cognoms, a la denominacié o la ra6
social de les persones naturals o juridiques responsables, i a la classe i la naturalesa de les

infraccions.
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Codi civil (Reial Decret de 24 de juliol de 1889) (BOE, num. 206, de 25/07/1889)

L'article 154 especifica que:

Els fills no emancipats estan sota la patria potestat dels progenitors.

La patria potestat, com a responsabilitat parental, s’exerceix sempre en interes dels fills, d’acord
amb la seva personalitat, i amb respecte als seus drets, la seva integritat fisica i mental.

Aquesta funcié comprén els deures i les facultats seglients:

1r. Vetllar per ells, tenir-los en la seva companyia, alimentar-los, educar-los i procurar-los una

formacio integral. {(...)

Decret 266/2000, de 31 de juliol, pel qual es regula la Inspeccié d'Ensenyament (DOGC num.
3200, 8.08.2000)

L'article 2. Funcions, determina que:
Les funcions de la Inspeccié d'Ensenyament sén les seglients:
a) Supervisar I'organitzacio i el funcionament dels centres docents, dels serveis educatius i de la

intervencio dels programes educatius en el territori i afavorir-ne la coordinacio.

(...)

Decret 279/2006, de 4 de juliol, de drets i deures de I'alumnat i regulacié de la convivéncia

en els centres educatius no universitaris de Catalunya (DOGC num. 4670, de 6.7.2006)

L'article 21. Deure d’estudi, especifica que:
21.1 L'estudi és un deure basic de l'alumnat que comporta el desenvolupament de les seves
aptituds personals i I'aprofitament dels coneixements que s'imparteixen, amb la finalitat d'assolir

una bona preparacio humana i academica.
21.2 Aquest deure basic es concreta, entre altres, en les obligacions seglients:
a) Assistir a classe, participar en les activitats formatives previstes a la programacié general del

centre i respectar els horaris establerts.

Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius. (DOGC num. 5686, de
05.08.2010)
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L'article 24. Mesures correctores i sancionadores, determina que:
2. Les normes d'organitzacio i funcionament del centre (...) han de preveure mesures correctores

referides a les faltes injustificades d'assisténcia a classe i de puntualitat

()

Decret 230/2013, d’1 d’octubre , de régim sancionador en matéria d’infancia i adolescéncia
en I’ambit competencial de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya (DOGC num. 6472,
de 1.10.2013)

L'article 2. Competéncia de la Direccié General d’Atencié a la Infancia i 'Adolescéncia (DGAIA),
estableix que:
2.1 La persona titular de la DGAIA és I'organ administratiu competent per incoar i resoldre els

procediments sancionadors tramitats per les infraccions indicades en aquest article.

Les infraccions fan referencia al que preveuen els apartats c) i d) de l'article 157 i els apartats a) i
e) de l'article 158 de la Llei 14/14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i

I'adolescéncia (descrites anteriorment en aquesta normativa de referencia)

Ordre ENS/293/2015, de 18 de setembre, de creacié del Registre d’alumnes i del fitxer de
dades de caracter personal associat (DOGC num. 6963, de 25.9.2015)

Article 3.2. La gestio del Registre d’alumnes comprén les funcions seguents:

e) Cedir les dades del Registre:

- A les administracions i entitats publiques que tinguin competencies en materia de proteccio de
menors i adolescents, serveis socials i proteccio de la salut, d’acord amb la Llei 14/2010, del 27 de
maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia i I'article 6.2 en relacié amb [article
7.6 i larticle 11.2.f) de la Llei 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter

personal.
- Als ajuntaments per a l'exercici de les seves competencies en materia de vigilancia del

compliment de I'escolaritzacié obligatoria, d’acord amb l'article 66.3.0) del Text refés de la Llei

municipal i de regim local de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril.
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Article 4.3 El Registre conté una secci6 diferenciada denominada seccio registral historica, que

inclou les dades dels alumnes que deixin d’estar escolaritzats a Catalunya, i en concret:

- En el cas que l'alumne estigui cursant ensenyaments obligatoris, per abandonament o abséncia
del lloc escolar durant el termini de dos mesos, sense causa justificada i un cop exhaurides les
vies de comunicacié amb ell o ella o amb la familia, sens perjudici, si escau, d’haver comunicat als
serveis socials de [l'ajuntament el possible incompliment de [I'escolaritzacié obligatoria i de

garantir-la si 'alumne torna a presentar-se.

- En el cas que l'alumne estigui cursant ensenyaments no obligatoris, per abandonament o
absencia injustificada del lloc escolar, en el termini de 15 dies des del moment en qué se’n tingui

coneixement.
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3) DEFINICIONS | CONCEPTUALITZACIO

Definicions no-escolaritzacio, absentisme i abandonament escolar
(1 altres perfils d’alumnat i families que s’identifiquen)

El terme absentisme s'utilitza per expressar diferents situacions de ruptura escolar. També es sol
emprar per indicar situacions de desescolaritzacié o abandonament escolar. Es per aixd que és

necessari definir el concepte:

L'article 52. No-escolaritzacié, absentisme i abandé escolar de la Llei 14/2010, del 27 de maig,

dels drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia estableix que s’entén per:

a) No-escolaritzacio: el fet que els progenitors, els titulars de la tutela o els guardadors d’un
infant o adolescent en periode d’escolaritzacié obligatdoria no gestionin la plaga escolar

corresponent sense una causa que ho justifiqui.
b) Absentisme: l'abséncia de classe sense presentar justificant o sense una justificacio
acceptable. S’han de determinar per reglament quins son els casos que constitueixen absentisme

lleu, absentisme moderat o absentisme greu.

c) Abandé escolar: el cessament indefinit de I'assisténcia a la plaga escolar corresponent per

l'infant o 'adolescent en periode d’escolaritzacié obligatoria.
Entre els casos d’absentisme escolar individual s’estableix una classificacid segons el total
d’abséncies de classe mensuals sense presentar justificant o sense una justificacié acceptable de

cada alumne.

e Absentisme lleu també anomenat puntual o esporadic: Abséncia de menys del 5% de

classes mensuals sense presentar justificant o sense una justificacié acceptable.

e Absentisme moderat: Abséncia entre el 5% i el 25% (tots dos percentatges inclosos) de

classes mensuals sense presentar justificant o sense una justificacio acceptable.

e Absentisme greu també anomenat regular o cronic: Abséncia de més del 25% de

classes mensuals sense presentar justificant o sense una justificacié acceptable.

15



En el cas d’'alumnes amb una abséncia del 100% de classes mensuals sense presentar justificant
0 sense una justificacié acceptable, es considerara abandé escolar.

Es descriuen a continuacid, dos perfils d’alumnat amb conductes d’absentisme i /o abandonament
escolar prematur, i que s’identifiquen de manera molt significativa al municipi de Constanti.
Aquesta descripcidé s’ha realitzat tenint em compte totes les aportacions dels diferents agents que
conformen la CAAC (Comissié d'absentisme d’ambit comunitari) i que treballen quotidianament

amb I'alumnat del municipi:

a) Alumnat amb_perfil disruptiu, que provoquen expulsions com inici de conductes absentistes:

En aquest perfil d’alumnat es poden observar totes o algunes de les segients actituds disruptives:
indisciplina, desafiament, rebel-lia i agressivitat. Distorsionen aixi, el funcionament optim de les
classes i les dinamiques habituals d'ensenyament i aprenentatge del conjunt de l'alumnat del
centre educatiu. EI manteniment en el temps d’aquestes situacions, a més de resultar

insostenibles pels centres educatius, perjudiquen el progrés i les oportunitats d’aquest alumnat.

Les sancions o sistemes de faltes que esdevenen en expulsions de classe o fins i tot dels centres,
son estratégies amb un baix nivell d’efectivitat i amb efectes negatius en les conductes que es

desitgen modificar i perjudica als resultats educatius aquest alumnat.

Existeixen estudis que evidencien que la millora de resultats amb aquests alumnat passa per
enfocaments preventius de treball de competéncies, mediacio i resolucié alternativa de conflictes,

que desenvolupin la resiliencia educativa aquest perfil d'alumnat.

b) Alumnat amb conductes absentistes i d’abandonament escolar prematur per raé sociocultural:
En aquest perfil d’alumnat s’observen conductes absentistes i/o d’abandonament escolar prematur

per motius culturals i socials de I'alumnat i les seves families.

Aixi doncs, basant-se en creences i tradicions que donen més importancia al manteniment
d’estructures familiars que al fet educatiu, aquest alumnat podra iniciar unes conductes
absentistes en ocasions amb el suport o facilitacié de la familia i fins i tot amb el reforg positiu de
la comunitat d’origen. Com a dificultat afegida, cal destacar, que aquest alumnat no compta amb
referents propers que valorin positivament el fet educatiu i amb trajectories educatives i

academiques d’exit.

La intervencié amb aquest perfil d'alumnat, exigeix d’'una mirada global i a llarg termini. Que

inclogui la dimensio preventiva i comunitaria
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Definicio i funcions de la CAAC

Segons el Protocol d’ambit comunitari de prevencio, deteccid i intervencié davant situacions
d’absentisme del Departament d’Educacié i Formacié Professional, la COMISSIO D’ABSENTISME
D’AMBIT COMUNITARI es defineix com “I'espai de treball i coordinacié constituida en diferents
zones d’escolaritat per detectar necessitats i adoptar les mesures necessaries davant les

situacions d’absentisme. Els_centres educatius derivaran _a la _Comissié d’absentisme d’ambit

comunitari els casos d’absentisme moderat no resolt i els casos d’absentisme greu”

Les principals funcions de la CAAC, son:
1) Detectar factors de risc a la zona pel que fa a I'absentisme.
2) Dissenyar actuacions de prevencio a partir dels factors de risc .
3) Valorar i fer propostes d’intervencio dels casos detectats.
4) Coordinar les actuacions dels diferents agents implicats del territori.

5) Valorar les actuacions desenvolupades i elaborar propostes de millora.

Definicio dels factors de risc i de proteccioé

Els factors de risc que es detallen en aquest apartat, es poden entendre com els aspectes que

poden estar afavorint I'aparici6 i inici de situacions i dinamiques d’absentisme i/o abandonament

escolar prematur.

Aixi doncs, poder identificar els factors de risc que tenen preséncia, tant a la realitat sociocultural i
comunitaria de Constanti com als casos a abordar individualment, pot facilitar la posterior

intervencio preventiva i de tractament.

PERSONALS FAMILIARS

- Problemes de salut - Situacid socioecondmica desfavorida

- Manca o baixa d’autoestima - Tensions i/o disfuncions en el clima familiar
- Manca de motivacié per a la formacio - Mobilitat familiar

- Dificultats en habilitats socials i de - Dificultats per establir vincles emocionals i
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comunicacio comunicatius

- Baixa tolerancia a la frustracio - Models familiars coercitius (relacions

- Manca d’expectatives académiques autoritaries), excessivament permissius o

- Manca o baixes expectatives laborals amb dinamiques de sobreproteccio

- Problemes per acceptar normes i - Inconsisténcia en el manteniment de les

requeriments pautes i normes

- Poca vinculacié amb el centre educatiu - Principis contraris a I'escolaritat dins la
familia

- Baixes expectatives sobre les possibilitats
escolars dels seus fills

- Poc seguiment de I'escolaritat dels fills

- Prioritats culturals de la familia i/o grup molt

distant als predominants

CONTEXTUALS CENTRES EDUCATIUS
- Grup d’iguals amb conductes absentistes - Gran diferéncia d’expectatives
- Entorn social i urbanistic deficitari académiques entre I'escola, I'alumneila

- Entorn amb pocs referents d’éxit educatiu familia

- Baix nivell de sentiment de pertinenga - Dificultats per sentir els centres educatius
- Baixa participacio en el teixit associatiu com espais propis

- Possibles practiques pedagogiques poc
integradores

- Relacié complexa de 'alumnat i la familia
amb el professorat

- Acomodament davant algunes situacions
d’absentisme cronic

- Expulsions reiterades

D’igual manera per tal de poder plantejar les intervencions preventives i les Intervencion intensives
individuals, caldra tenir coneixement també dels factors de proteccio que s’identifiquen a cadascun

dels casos per tal de potenciar-los.
Aixi doncs, es podria concloure que I'aplicacié d’aquest Pla comunitari de prevencié i tractament

de l'absentisme de Constanti, ha de promoure la disminucié dels factors de risc i potenciar

'augment dels factors de proteccid.
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4) OBJECTIUS

1. Identificar els factors de risc i/o vulnerabilitat i de proteccié que interactuen al municipi i
que col-laboren a [l'aparici6 de conductes absentistes i d’abandonament escolar

prematur.

2. Promoure actuacions que col-laborin en la prevencié de I'absentisme i 'abandonament

escolar. Cal incidir en les dimensions seglents: escolar, familiar i comunitaria.
3.  Establir els canals, possibilitats i estratégies de deteccié de casos.

4. Dissenyar i aplicar intervencions ajustades per tal d’aturar o revertir les situacions
d’absentisme i abandonament escolar detectades, incloent estratégies que facilitin la
reincorporacio positiva a l'aula i el centre. Cal incidir en les dimensions: escolar, familiar

i comunitaria.

5.  Definir i consolidar el treball coordinat i en xarxa dels diferents agents implicats en les
situacions d’absentisme i abandonament que es produeixen al municipi. Cal acordar un
procediment de col-laboracié entre les diferents administracions que operen al territori
(Ajuntament de Constanti, Consell Comarcal del Tarragoneés i Departament d’educacio i

formacio professional de la Generalitat de Catalunya)
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5) AGENTS IMPLICATS

1. La Inspeccié d’Educacid, que actuara com a presidéncia
2. La regidora representant de I'Ajuntament de Constanti

3. Els/Les directors/es dels centres educatius (Llar d’infants Gu Gu, Escola Centcelles, Escola Mn.
Ramon Bergada i Institut Constanti)

4. 'Equip d’Assessorament i Orientacio Psicopedagogic (EAP)
5. Altres professionals de I'entorn que es consideri rellevant la seva participacio:

e Técniques d’integracio social dels centres educatius

e FEducadora social de I'Escola Centcelles

e Policia Local

e ALIC de referéncia

e Educadora social comunitaria de I'’Ajuntament de Constanti (i Técnica del PEE)
e Educadores socials EBAS del Consell Comarcal del Tarragonés (CCT)

e Tecnic de Joventut de I'’Ajuntament de Constanti

e Técnica de medi obert de Justicia Juvenil

e Infermera pediatrica i comunitaria de 'EAP-CAP Constanti

e Orientadora d’ambit comunitari
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6) APLICACIO DEL PLA COMUNITARI DE PREVENCIO | TRACTAMENT
DE L’ABSENTISME

Actuacions per a la prevencio

Com ja s’ha pogut veure, els factors de risc que s’identifiquen en els casos que esdevenen en
situacions d’absentisme /o0 abandonament escolar son multifactorials i tenen 'origen en aspectes
molt diversos: socials, culturals, economics, etc. Aixi doncs, tota accid preventiva que es
desenvolupi ha de tenir un enfocament multidimensional que incideixi en tots aquests diferents

aspectes.
Des de linici de l'actualitzacio i elaboracié del Pla comunitari de prevencié i tractament de
I'absentisme de Constanti, una de les prioritats ha estat donar espai i cabuda a la intervencié

conjunta i sistematitzada d’actuacions i accions concretes amb intencié preventiva.

Aixi que, una vegada identificats els factors de risc que s’observen principalment al municipi de

Constanti en l'actualitat, s’acorda que des de la Comissié d’absentisme d’ambit comunitari, cada

curs s’impulsaran com a minim entre dos i tres accions preventives, que s'avaluaran cada
final de curs.

Seguidament s'enumeren alguns suggeriments d’accions i actuacions que es poden desenvolupar

amb intencié preventiva:

e Impulsar actuacions preventives per combatre els factors de risc identificats al
territori (personals, familiars, contextuals i escolars)

e Realitzar la diagnosi de les situacions de risc d’absentisme que es produeixen al
territori.

e Proposar accions per donar respostes a les diferents situacions de risc i definir els
agents que les duran a terme.

e Consensuar i unificar amb tots els centres del municipi els criteris de les
justificacions per les no assisténcies.

e Programar i realitzar accions orientades a fer créixer les expectatives d’éxit educatiu,
de l'alumnat i les seves families (posar en valor experiéncies d’éxit personal)

e Disposar d’un Pla d’acollida comunitari per les families, que inclogui informacié sobre

els drets i deures de I'escolaritzacié i els seus avantatges.
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Dissenyar actuacions conjuntes amb les AFA per afavorir 'acompanyament al retorn
al centre després d'un periode d’absentisme i per realitzar accions de suport
comunitari a les families d’alumnat absentista.

Promoure la xarxa entre iguals i fomentar la relacié cooperativa entre les families
nouvingudes (en col-laboracié amb les AFA)

Promoure la vinculacié comunitaria de 'alumnat i les seves families: joventut, entitats
esportives, culturals i de lleure educatiu.

Fomentar I'is social dels centres escolars com espais de confianga i de trobada amb
la finalitat de reforcgar vincles positius.

Promoure des del mén local accions per reforcar les relacions entre els joves del
municipi .

Valorar, per curs escolar, I'impacte de les actuacions realitzades en la disminucié

dels factors de risc de la zona d’escolaritat.

Actuacio en cas d’abandonament a I’hora de la recollida

Pas 1: En sortir de la Llar d’infants, de I'escola o d'activitats extraescolars des del centre

(direccio, TIS/ES, TEI, mestre/a o monitoratge) s’intentara contactar amb la familia.

Pas 2: Si no s’obté resposta en un temps prudencial de 10-15 minuts des del centre es

contactara amb la Policia Local i aquests realitzaran les segients actuacions:
1) Acostar-se al domicili familiar per fer I'alerta.
Si no es troba a ningu:

2) Trucar, si es coneix, familia extensa.

Pas 3: Si no es troba ningu que es faci carrec de I'alumne a qui no han recollit a la

sortida, la Policia Local es posa en contacte amb la CME per comunicar la situacio.

Aspectes rellevants:

> Si la Policia Local té algun servei i no poden realitzar I'actuaci6 des del centre educatiu

> Si el retard en la recollida o la no recollida es produeix a la sortida del migdia I'alumne/a

es trucara directament a la CME (Campclar).

es quedara al menjador escolar i s’aniran realitzant les actuacions pertinents per tal de
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localitzar la familia. En cas que a la sortida de la tarda no s’hagi localitzat encara a

ningu de la familia s’iniciaran els passos anteriorment descrits.

Actuacio en casos de deteccidé d’alumnat absent del centre
educatiu en horari lectiu

Actuacio de la Policia:

Quan la Policia Local detecta menors en edat escolar i horari lectiu fora del centre escolar

procedira de la seguent forma:

Pas 1:

- Préviament es consultara telefonicament amb els centres educatius, a partir de la
informacié del menor, per comprovar el centre educatiu on esta matriculat i també si
esta expulsat del centre.

- Si esta escolaritzat i no esta expulsat, s’avisara a la familia i es procedira a
acompanyar-lo al centre educatiu corresponent.

- Si no esta matriculat se 'acompanyara al seu domicili i es derivara la familia a Serveis
Socials i/o als centres educatius per tal de regular la situacié formalitzant la matricula
que correspongui, el més aviat possible.

A la vegada, la Policia Local notificara a Serveis Socials la deteccié d’'un infant no
escolaritzat per tal que Serveis Socials en tingui constancia i es pugui fer el seguiment
oportu.

- Si esta expulsat dels centres educatius, se 'acompanyara al seu domicili i s’'intentara
localitzar a la seva familia o algun adult de referéncia del seu entorn que se’n pugui fer

carrec.
Pas 2: del fet n’ha de quedar constancia per escrit mitjiangant la comunicacié d’'incidéncia i el
centre sera qui comunicara a la familia que la Policia Local ha trobat el menor al carrer i ha

procedit a portar-lo al centre de referéncia.

La Policia Local també fara arribar la comunicacié d’incidéncia a Serveis Socials i al Centre

Educatiu corresponent.

Actuacié6 d’altres serveis i/o agents:
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e Els serveis que atenen menors en edat escolar no poden acollir-los dins I'horari lectiu.

e En tot cas, si 'alumne esta expulsat, amb autoritzacié dels responsables legals del
menor, signada presencialment al servei corresponent, pot romandre a la biblioteca per
a poder realitzar tasques escolars.

e (Quan algun servei detecta infants o joves menors de 16 anys en horari lectiu ha de
consultar al centre educatiu si esta expulsat. Si no esta expulsat, s’haura d’'informar a la
policia local a través de correu electronic o via telefonica, perqué puguin actuar
oportunament.

e Si des d’alguna de les escoles es truca a una familia per que acudeixin a recollir un
infant que s’ha posat malalt, i qui el va a recollir és un germa/ana gran alumne de
l'institut i que s’aprecia que ve de linstitut directament, cal que entre els centres
educatius es comuniquin agilment per aclarir la situacié i intervenir amb la familia per

comunicar-li que un alumne de l'institut no pot sortir per assumir aquesta tasca.

Actuacions de deteccio i intervencio en situacions d’absentisme i
abandonament escolar prematur

La deteccidé dels casos d’absentisme i/o abandonament escolar prematur, es realitza
principalement des dels Centres educatius, qui s’encarreguen d’aplicar el Protocol d’ambit
comunitari de prevencid, deteccid i intervencié davant situacions d’absentisme que el
Departament d’Educacié impulsa des de l'any 2019, realitzant les intervencions pertinents en

aquests casos.

Els centres educatius compten també amb les Comissions socials, on es coordinen casos amb els

equips de serveis socials del territori i 'EAP.

Una vegada que els centres educatius esgoten totes les seves possibilitats d’intervencio, sense
obtenir cap millora en la situaci6 d’absentisme (moderat no resolt o greu) i /o abandonament
escolar prematur, han de comunicar a la familia que el cas es derivara a la CAAC, qui podra

valorar i ampliar les intervencions en modalitat d’intensives individuals.

-Intervencioé intensiva individual en casos d’absentisme sense conductes disruptives:
Amb l'alumnat: tutories presencials i intervencié individual. Donar a conéixer exemples de

casos d’éxit.
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El total de tutories a realitzar i la freqUéncia es valorara i determinara en el moment de
decidir que s’inicia aquesta intervencié. Els espais de realitzacié de les tutories podran
variar per ajustar-se a les necessitats de cada cas (espais dels centres educatius, espais

de serveis municipals o espais informals de referéncia de I'alumnat).

Amb la familia: recollida d’informacié i sondeig per saber si hi ha antecedents d'absentisme
(els propis pares, germans o familia extensa), intervencié a través d’entrevistes presencials
per positivitzar la mirada envers a la importancia de I'educacié i la formacié. Donar a

coneixer exemples de casos d’éxit.

-Intervencié intensiva individual en casos d’absentisme amb conductes disruptives:
Amb l'alumnat: tutories i intervencié individual. Seguiment per facilitar actuacions

restauratives de reparacié del dany causat. Donar a conéixer exemples de casos d’éxit.

El total de tutories a realitzar i la freqiéncia es valorara i determinara en el moment de
decidir qué s’inicia aquesta intervencié. Els espais de realitzacié de les tutories podran
variar per ajustar-se a les necessitats de cada cas (espais dels centres educatius, espais

de serveis municipals o espais informals de referéncia de I'alumnat)

Amb la familia: recollida d’informacié i sondeig per saber si hi ha antecedents d'absentisme
(els propis pares, germans o familia extensa), intervencié a través d’entrevistes presencials
per positivitzar la mirada envers a la importancia de I'educacié i la formacié. Donar a

coneixer exemples de casos d’éxit.

Aquestes intervencions intensives individuals es realitzaran principalment per part de
I'Educadora social comunitaria de I'Ajuntament de Constanti i I'Orientadora d’ambit comunitari,
qui sol'licitaran i/o proposaran col-laboracions a d'altres professionals de la xarxa
socioeducativa del municipi, sempre que resulti necessaries i positives per revertir la situacié

d’absentisme i/o abandonament escolar prematur de cada cas.

En cas que amb aquesta intervencié intensiva individual tampoc es reverteixi la situacié
d’absentisme /0 abandonament escolar prematur,_i com a ultim recurs, es proposara que des
de la CAAC es comuniqui la situacié a la Direccid6 General de Prevencié i Proteccié a la
Infancia (DGPPI) i 'Adolescéncia a Fiscalia de Menors.

Aquesta ultima intervencio es materialitzara realitzant, com a minim les segtients actuacions:
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Pas 1: Des de la CAAC s’elabora la notificacié a les families (annex 4), que signa inspeccio
d’educacié i que la policia local entrega a la familia.
Pas 2: Des de la CAAC s’elabora i envia a I'organisme pertinent, la comunicacio i derivacio del

cas (annex 5) que signa inspeccio d’educacié.

Actuacions per la reincorporacio de I'alumnat a l'aula i al centre

Fomentar la plena escolaritzacié d’infants i joves, reduint al maxim I'absentisme escolar durant les

diverses etapes educatives, ha de ser un dels objectius fonamentals dels centres educatius.

Es vol recollir en aquest apartat tot un seguit de mesures i orientacions que facilitin la
reincorporacié de l'alumnat que es reincorpora al centre educatiu després d'un periode

d’absentisme.

Per aconseguir la seva plena reincorporacié és fonamental planificar I'acollida de manera
individualitzada, atenent al perfil i situacio individual de cada alumne, i a les diverses causes que
poden haver afavorit 'absentisme (desmotivacié i desinterés, malalties greus o croniques, etc.),

aixi com adoptar estratégies metodologiques, curriculars i organitzatives.

Per poder desenvolupar aquestes mesures cal la implicacié de I'alumne, de la familia i dels agents

socioeducatius, tant del centre com de I'entorn.

Davant de la reincorporacié d’'un alumne absentista els centres educatius es poden proposar

accions com:
1) Informar dels processos de reincorporacio dels I'alumnat absentista a I'equip docent, el personal
d’administracié i serveis del centre educatiu, aixi com el personal d’altres activitats com per

exemple les extraescolars que es realitzen en el centre.

2) Designar un tutor individual que faci 'acompanyament de I'alumne, l'aculli el primer dia de

classe i en faci el seguiment de les mesures proposades per I'equip docent.

3) Establir espais de coordinaci6 i treball conjunt entre els professionals que estant acompanyant

el pla d’acollida de I'alumnat que es reincorpora.
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4) Utilitzar els materials i documents especifics que recullin els compromisos que adquireixen totes

les parts implicades en la reincorporacio de I'alumnat: alumnat, familia i centre.

Pot resultar atil facilitar informacio, tant a 'alumne que es reincorpora com a la seva familia, de
les activitats, entitats i equipaments de caire socioeducatiu, cultural i esportiu que existeixen al
municipi. Facilitar que linfant o jove pugui establir vincles positius entre iguals en espais
d’educacio no formal i promoure el sentiment de pertinencga, pot esdevenir factor de proteccio i

prevencié cap a les conductes absentistes.

Avaluacio

El TERMCAT, Centre de Terminologia de la Generalitat de Catalunya defineix I'avaluacié com el
“Procés sistematic, planificat i rigorés de recollida d’informacié que permet emetre un judici de

valor i prendre decisions per a la millora d’un procés, un programa, una organitzacio, etc”

Prenent com a punt de partida aquesta definicié s’estableix que en el procés d’aplicacié del Pla
comunitari de prevencio i tractament de l'absentisme de Constanti, s’identifiquen diferents
moments avaluatius, que es de programaran, dissenyaran i realitzaran, amb criteris d’utilitat i de

facil aplicacio.

Es contemplen els seglients moments avaluatius:

Avaluacio i seguiment de casos: Es realitzara a cada convocatoria ordinaria de la CAAC, i
s’avaluaran els casos que arribin derivats des dels centre educatius a la CAAC. S'utilitzaran totes

les eines de registre dels annexos.

Avaluacié de la dinamica i funcionament de la CAAC: A I'Ultima convocatoria de la CAAC de
cada curs, s’avaluara especificament l'eficiencia del funcionament general de la comissio.
Revisant els objectius de cadascuna de les convocatories, si les eines de comunicacio i registre
dels annexos han estat utils, la quantitat de casos atesos i els resultats obtinguts.

D’igual manera es tindran presents les accions preventives desenvolupades i es revisara I'impacte
obtingut per poder fer la previsio del curs seguent.

També es valorara si cal ampliar els agents implicats a la CAAC.

Avaluacié i actualitzacié del Pla comunitari de prevencio i tractament de I’'absentisme de

Constanti: A la darrera convocatoria de la CAAC de cada curs es dedicara espai i temps per
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valorar si cal realitzar alguna modificacié o actualitzacio del document de referéncia. En cas de

realitzar modificacions substancials al document es tornara a portar a Junta de Govern.

Implementant sistematicament aquestes accions avaluatives es vol aconseguir que 'aplicacié del
Pla comunitari de prevencié i tractament de I'absentisme de Constanti es pugui anar ajustant i

redefinit per respondre a les necessitats ja existents i també a les que puguin anar sorgint.

Presa de decisions

En diferents moments de l'aplicacié d’aquest pla i concretament en el protocol d’actuacio es
promoura que la presa de decisions es prengui per consens i acord entre tots els agents que

conformen la CAAC.

En cas de no arribar a aquest consens i acord entre totes les parts es proposara votar els temes o

situacions sobre les que cal prendre decisions. Es resoldra aplicant el seglient ordre de majories:

Majoria simple: La decisio es pren a favor de I'opci6 amb més vots a favor que en contra. No es
comptabilitzen les abstencions ni els vots en blanc, ni els vots nuls. Només participen d’aquesta
votacid els participants presents en el moment de la votacié. Aquesta modalitat de resolucio

s’aplica exclusivament en temes no sensibles.

Majoria absoluta: La decisio es pren a favor de I'opcié que obté el 50% de vots +1 dels vots
totals. En aquesta votacié participen el total d’agents que conformen la CAAC estiguin presents o

no en el moment de la votacidé. Aquesta modalitat de resolucié s’aplica en casos excepcionals

Majoria qualificada: Aquesta opcid s’aplica quan no s’ha resolt alguna situacié amb cap de les
dos anteriors formes de votacié o davant de situacions especialment sensibles. La resolucio sera
determinada pel vot especific de participants de la CAAC amb criteri especific. Es determina que
en aquest cas que sera el vot d'inspeccié i sempre que es consideri necessari el de la direccié del

centre corresponent.
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7) FLUXOGRAMA DEL PROTOCOL D’ACTUACIO

Els centres educatius, una vegada aplicat el protocol que marca el
Dept. d'Educacié i Formacié Professional i sense obtenir resultats
positius, deriven a la CAAC els casos d'absentisme moderat no resolt
i els casos d'absentisme greu. S'utilitzara la fitxa derivacio CAAC
(Annex 1). Havent-ho comunicat préviament a la familia (Annex 4A).

COMISSIO D’ABSENTISME D'AMBIT COMUNITARI DE
CONSTANTI
(CAAC)

ACTUACIONS PER A LA

k DIAGNOSI J

‘ A

Detectar i definir
conjuntament els factors
de risc de la zona, pel
que fa a l'absentisme.

|

" Definir | diferenciar

perfils d'alumnat
amb dinamiques
absentistes.

Personals/Familiars/Con
textuals/Escolars

(ACTUACIONS PER A LA)
\_  PREVENCIO

(Una vegada identificats els factors de risc que ]

s'observen principalment al municipi de
Constanti en I'actualitat, s’acorda que des de
la Comissid d'absentisme d'ambit comunitari,
cada curs s’impulsaran com a mihim entre
dos i tres accions preventives, que
s'avaluaran cada final de curs.

{ ACTUACIONS DE \

‘-QETE::cm 1 INTERVENCQ"

| ANNEX 4A
[ Notificacié a la familia

ANNEX 1
[ La CAAC rep la fitxa de derivacié del centre educatiu. ]

ANNEX 2

Valoracid i avaluacio del cas.
Revisié de les possibles vinculacions de la familia
amb d'altres serveis.
Recull de totes les intervencions realitzades.

ANNEX 4B
Elaboracio técnica conjunta i entrega de notificacié per
part de la Policia Local a la familia, instant a que
I'alumne remprengui I'assisténcia normalitzada al
centre educatiu i comunicant que si no es produeix
aguest retorn s'enviara informe de derivacio a
infanciaffiscalia.

ANNEX 3

INTERVENCIO
SOCIOEDUCATIUVA
CONJUNTA: EDUCADORA
SOCIAL COMUNITARIA |
SOAC
Sempre que resulti necessari i
positiu pel cas, es definira la
intervencio en col-laboracio
amb d'altres agents.

[
La familia respon amb actitud
col-laboradora i es valora com | | actitud de no col-laboracié

La familia respon amb

es realitzara I'acompanyament | |i no segueix les orientacions

al retorn al centre educatiu.

que se li ofereixen.

|
Familia il-localitzable o
familia que no recull la
notificacié

/ALTRES ACTUACIONS |

~

i
| *

Deteccio d’alumnes fora
dels cenires educatius en
horari escolar

Abandonament a I'hora de recollir
infants als centres educatius.

Si la Policia local o
qualsevol altre professional
daltres serveis troben un
alumne en horari escolar
fora del centre:

1) Trucar al centre escolar
per a confirmar si aguest
alumne esta expulsat o és
una falta d'assistencia
2) Fer les orientacions
pertinents a I'alumne i a la
familia i compartir la
informacio al centre
educatiu
3) Si es valora oportd,
derivara el cas ala CAAC.

Es contactara amb la familia.
Si no s’obté resposta en els seglents
10-15 minuts es contactara amb la
Policia Local.

Policia Local es presenciara al
domicili familiar. Si no troba a ningt
es contactara amb familia extensa si

es coneix.

Si no s'obté resposta, el centre
educatiu i la policia local
s'organitzaran per contancatar amb la
CME.

Si la Policia local té algun servei i no
pot realitzar |'actuacio I'escola trucara
directament a la CME (Campclar).
Si la situacié es produeix a la sortida.
del migdia l'alumne es quedara al
menjador escolar i s'aniran realitzant

ANNEX 5

La CAAC elabora l'infrome de derivacio a Infancia i/o
Fiscalia.
Aportacions técnigques: centre educatiu, EAP, serveis
socials, policia local i técnics municipals.

Actuacions per la
reincorporacio de I'alumnat a
l'aula i al centre.

‘ ANNEX 6
[ Tancament de la intervencio de la CAAC

les actuacions pertinents per tal de
localitzar la familia. Si a la sortida de
la tarda no s’ha localitzat a ningt
s'inciaran els passos anteriorment
descrits.

*ANNEX 7 Valorar si resulta necessari utilitzar aguest model de comunicacié
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8) ANNEXOS

En els annexos es detallen les eines i documents d'us compartit per aplicar el circuit del Pla
comunitari de prevencié i tractament de I'absentisme de Constanti

Annex 1: Fitxa de derivacio a la CAAC
Annex 2: Informe de valoracio i intervencio
Annex 3: Fitxa de seguiment

Annex 4: Notificacio a les families

Annex 5: Comunicacio6 i derivacié del cas
Annex 6: Fitxa de tancament

Annex 7: Comunicacio d’incidéncia
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Annex 1: Fitxa de derivacié a la CAAC

FITXA DE DERIVACIO A LA COMISSIO D’ABSENTISME D’AMBIT COMUNITARI

NOM DE L’ALUMNE/A:

EDAT:

NIVELL EDUCATIU: CURS:

CENTRE ESCOLAR:

Elements destacats de la situacio:
index d’absentisme de I'alumne/a (percentatge d’abséncies sense presentar justificant o
sense una justificacié acceptable sobre el nombre de sessions lectives del mes)

LA FAMILIA:

MES: ANY: INDEX D’ABSENTISME:
OBSERVACIONS:
ACTUACIONS REALITZADES AMB | DATA: | OBSERVACIONS/RESULTATS:

Contacte: telefonic, agenda de
'alumne/a, telematic, en persona

Notificacié per escrit. Especificar si hi
ha constancia d’entrega

Entrevista amb el tutor
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Factors de risc i de proteccié que estan intervenint:

FACTORS DE RISC (a reduir) FACTORS DE PROTECCIO (a potenciar)

PERSONALS - -

FAMILIARS - -

CONTEXTUALS | - -

ESCOLARS - -

Mesures aplicades per I’equip docent:

MESURA: VALORACIO DE L’EQUIP AVALUACIO DE LA SEVA
DOCENT: IMPLEMENTACIO:

Derivacio i/o seguiment per part de Serveis Socials:

Altres informacions d’interés:

Constanti, de/d’ de

Nom del centre educatiu:
Signatura del director/a:

El tractament de dades personals dels alumnes s’empara en I'exercici de poders publics i en l'interés public establert pel
Reglament General de Proteccié de Dades (article 6.1.e). L'objectiu del tractament, que és la prevenci6 i el seguiment de
'absentisme escolar, s’emmarca dins les competéncies legals tant dels centres educatius com de les administracions locals i
supramunicipals. Actua com a responsable del tractament de les dades el Servei d’orientacié d’ambit comunitari de Constanti.
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Annex 2: Informe de valoracio i intervencio
INFORME DE VALORACIO | INTERVENCIO DE LA COMISSIO D’ABSENTISME D’AMBIT COMUNITARI

NOM DE L’ALUMNE/A:

EDAT: NIVELL EDUCATIU: CURS:

CENTRE ESCOLAR:

Elements destacats de la situacié:
index d’absentisme de I'alumne/a (percentatge d’abséncies sense presentar justificant o sense una
justificacié acceptable sobre el nombre de sessions lectives del mes)

MES: ANY: INDEX D’ABSENTISME:

OBSERVACIONS:

ACTUACIONS REALITZADES DES DATA: OBSERVACIONS/RESULTATS:
DEL CENTRE EDUCATIU:

Contacte: telefonic, agenda de
I'alumne/a, telematic, en persona

Tipus de notificacio: telefon, escrit,
certificat, etc.

Entrevista amb el tutor

Intervencions socieducatives amb
'alumne/a realitzades des del centre
educatiu

Altres intervencions socioeducatives
amb agents externs al centre educatiu
Derivacions de casos greus
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Factors de risc i de proteccié que estan intervenint:

FACTORS DE RISC (a reduir)

FACTORS DE PROTECCIO (a potenciar)

PERSONALS

FAMILIARS

CONTEXTUALS

ESCOLARS

Analisi i valoracio de les actuacions que s’han realitzat:

Intervencio intensiva individual:

OBJECTIU/S
PRINCIPAL/S DE LA
INTERVENCIO

PERIODICITAT
TUTORIES
INDIVIDUALS AMB
L’ALUMNE

PERIODICITAT
ENTREVISTES
PRESENCIALS AMB
LA FAMILIA

LLOC DE
REALITZACIO DE
LES TUTORIES
AMB L’ALUMNE

LLOC DE
REALITZACIO DE
LES ENTREVISTES
PRESENCIALS AMB
LA FAMILIA

Observacions
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Annex 3: Fitxa de seguiment

FITXA DE SEGUIMENT DE LA INTERVENCION INTENSIVA INDIVIDUAL

NOM DE L’ALUMNE/A:

EDAT: NIVELL EDUCATIU: CURS:

CENTRE ESCOLAR:

Breu resum de I’actuacié acordada a realitzar:

ACTUACIONS REALITZADES AMB | DATA: | OBSERVACIONS/RESULTATS:
L’ INFANT:

Contacte: telefonic, telematic, en

persona, visita a domicili.

Notificacié per escrit. Especificar si hi
ha constancia d’entrega

Entrevista i tutoria amb I'infant
Temes tractats i acords
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ACTUACIONS REALITZADES AMB
LA FAMILIA:

DATA:

OBSERVACIONS/RESULTATS:

Contacte: telefonic, telematic, en
persona, visita a domicili.

Notificacio per escrit. Especificar si hi
ha constancia d’entrega

Entrevista i tutoria amb l'infant
Temes tractats i acords

Analisi i valoracio del cas:

Acord: VALORACIO DE L’EQUIP:

AVALUACIO DE LA SEVA
IMPLEMENTACIO:

Traspas d’informacio al centre educatiu, serveis socials i/o altres serveis:

ACORDS :

DATA:

REVISIO DEL COMPLIMENT DELS ACORDS:
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Factors de risc i de proteccid que estan intervenint:
FACTORS DE RISC FACTORS DE PROTECCIO
PERSONALS - -
FAMILIARS - -
CONTEXTUALS | - -
ESCOLARS - -
Constanti, de/d’ de
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Annex 4A: Notificacio a les families

NOTIFICACIO A LES FAMILIES

NOM DEL CENTRE EDUCATIU: ...

Davant la manca de resposta positiva a totes les intervencions realitzades des del Centre
educatiu per revertir la situacié d’absentisme detectada, es pot establir que no s’estan
garantint el compliment dels drets i deures dels infants i adolescents que descriuen les
seguents normatives:

1- Convencio sobre els Drets de I'Infant

2- Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia

3- Llei Organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié integral a la infancia i I'adolescéncia
contra la violéncia.

El cas ha estat derivat a la Comissié d’absentisme d’ambit comunitari de Constanti, qui

valorara la situaci6 d’absentisme detectada i proposara una intervencio intensiva amb
I'objectiu de que 'alumne/a reemprengui amb normalitat I'assisténcia al Centre educatiu.

Constanti, de/d’ de
Signatura de I'inspector/a d’educacié:
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Annex 4B: Notificacio a les families
NOTIFICACIO A LES FAMILIES

NOM DEL CENTRE EDUCATIU: ...

Davant la manca de resposta positiva a totes les intervencions realitzades per part dels
diferents serveis implicats per revertir la situacié d’absentisme detectada, es pot establir que
no s’estan garantint el compliment dels drets i deures dels infants i adolescents.

Per tant, des de la Comissié d’absentisme d’ambit comunitari de Constanti, ens veiem en
I'obligacié de comunicar aquesta situacio a la Direccié General de Prevencio i Protecci6 a la
Infancia i 'Adolescéncia aixi com a la Fiscalia de Menors, per tal de garantir els drets que
recullen les seguents normatives:

1- Convenci6 sobre els Drets de I'Infant

2- Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia

3- Llei Organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia i I'adolescéncia
contra la violéncia.

Constanti, de/d’ de
Signatura de I'inspector/a d’educacié:
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Annex 5: Comunicacio i derivacio del cas

COMUNICACIO | DERIVACIO PER SITUACIO D’ABSENTISME QUE NO REVERTEIX

NOM DE L’ALUMNE/A:

EDAT: NIVELL EDUCATIU: CURS:

CENTRE ESCOLAR:

Dades rellevants sobre la situacié d’absentisme de I'alumne/a:

Resum d’actuacions realitzades des del Centre educatiu

DATA ACTUACIO REALITZADA RESULTAT OBTINGUT

Resum d’actuacions realitzades des de la CAAC
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DATA ACTUACIO REALITZADA RESULTAT OBTINGUT

Davant la manca de resposta positiva a totes les intervencions realitzades per part dels
diferents serveis implicats, i havent esgotat totes les possibilitats d’intervencioé per revertir la
situacié d’absentisme detectada, es pot establir que no s'esta garantint el compliment dels
drets i deures dels infants i adolescents.

Per tant, des de la Comissié d’absentisme d’ambit comunitari de Constanti, posem en
coneixement aquesta situacioé a la Direccié General de Prevenci6 i Proteccié a la Infancia i
I'’Adolescéncia aixi com a la Fiscalia de Menors, per tal que es puguin garantir els drets i
proteccié dels infants i adolescents, mitjangant les actuacions que corresponguin.

Constanti, de/d’ de
Signatura de I'inspector/a d’educacié:
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Annex 6: Fitxa de tancament
FITXA DE TANCAMENT DEL SEGUIMENT | INTERVENCIO DE LA CAAC

Data de derivacio i inici del seguiment i intervencié per part de la CAAC:
Data de tancament del seguiment i intervencié per part de la CAAC:

Motiu del tancament:

[J Assoliment d’objectius totals i situacié d’absentisme totalment revertida
[J Assoliment d’objectius parcials i/o derivacié a altre servei

[J Canvi de territori de la familia i I'alumne/a

[J Alumne/a major de 16 anys

[J Comunicacié situacido a Direccid General de Prevencio i Proteccié a la Infancia i
I’Adolescéncia i/o Fiscalia de menors

(] Altres:

Observacions:
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Annex 7: Comunicacio d’incidéncia

COMUNICACIO D’INCIDENCIA A SERVEIS SOCIALS | CENTRES EDUCATIUS

NOM DE LALUMNE/A:

EDAT:

NIVELL EDUCATIU: CURS:

[J] ESCOLARITZAT. NOM DEL CENTRE:

[CJ EXPULSAT DEL CENTRE EDUCATIU
[CJ NO ESTA MATRICULAT
[J ALTRES SITUACIONS

Breu descripcio de la situacié produida:

Constanti, de/d’ de

Signat.
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